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Akeneo fiihrt Produktaktivierung fiir Retailer wie Amazon sowie
neue Kl-gestiitzte Funktionen fiir die Product Cloud-Lésung ein

Auf der PX World Conference, Akeneo Unlock, stellt Akeneo im Rahmen des Spring Release
2023 neue Produktfunktionen vor

Diisseldorf — 08. Madrz 2023_ Akeneo, die Product Experience Company, kiindigt auf der Akeneo
Unlock 2023 neue Funktionen fiir die Akeneo Product Cloud an. Denn in einer Welt wirtschaftlicher
Ungewissheit, zurlickhaltender Budgetierungsprozesse und einer sensiblen Kauferschaft ist die einzige
Moglichkeit, ein Unternehmen zukunftssicher zu machen, die Investition in Technologie zur
Unterstltzung einer durchdachten Product-Experience-Strategie. Die neuen Losungen der Akeneo
Product Cloud helfen die Time-to-Market zu beschleunigen und (iberzeugende Produkterlebnisse Giber
die gesamte Customer Journey hinweg auszuspielen.

Produktaktivierung fiir Amazon und Co.

Mit der Einflihrung von , Akeneo Activation for Retail” bringt Akeneo erstklassige Produkterlebnisse
nun auch auf die Produktseiten von Retailern wie Amazon, Macy's, Zappos, Nordstrom's und anderen,
die umfangreiche Produktinformationen aus Akeneo PIM beziehen. Marken und Hersteller haben
somit die Moglichkeit, konsistente Produkterlebnisse auf diesen Kandlen zu schaffen, um den
Erwartungen der Kunden und den Anforderungen der Kandle gerecht zu werden.

IM

,Bei Retailern wie Amazon konzentrieren wir uns bei Havaianas voll auf die Konversion. Kunden wollen
bei Amazon nach Produkten stébern, einen fairen Preis bezahlen und das Produkt schnell geliefert
bekommen®, sagt Francois Silvain, Digital CTO, Havaianas International. ,Wir missen also
sicherstellen, dass unsere Produkte auffindbar, die Produktinformationen konsistent und alle zum
Kaufabschluss benétigten Informationen enthalten sind. Wir brauchen aktuelle und hochwertige
Produktinformationen, die automatisch in unsere Amazon-Listings einflieBen. Dabei hilft uns Akeneo
Activation for Retail, um dies sowohl fiir Amazon als auch fiir unsere anderen wichtigen Marktplatze
umzusetzen.”

Neue Time-to-Market-Insights

Die schnellere Listung von Produkten an einem beliebigen Zielort ist ein Wettbewerbsvorteil fiir
Handler. Aus diesem Grund fliihrt Akeneo neue Analysetools fir die Akeneo Product Cloud ein, die
Moglichkeiten zur Verschlankung der Produktdatenanreicherung in Akeneo PIM aufzeigen und
Produkte dadurch schneller auf den Markt bringen. Diese neue Analysefunktion bietet zusatzliche
Insights sowie ein Branchen-Benchmarking, um Verbesserungspotenzial aufzuzeigen. Kiirzere
Markteinfihrungszeiten fihren dazu, dass Produkte vor der Konkurrenz in den Regalen stehen und
letztlich der Umsatz gesteigert wird.

Neue KI-Funktionen fiir Akeneo PIM

Akeneo PIM, der Grundpfeiler der Akeneo Product Cloud, hat eine Kl-gestiitzte Datenbereinigung
eingefihrt, um eine schnellere Time-to-Market zu ermoglichen. Kiinstliche Intelligenz und
maschinelles Lernen automatisieren die Bereinigung und Kategorisierung von Produktdaten, sobald
diese in Akeneo PIM importiert werden.

Neue Apps im Akeneo App Store

Akeneo erweitert das Angebot an Apps im Akeneo App Store, um Kunden den Zugang und die Nutzung
von Produktdaten zu erleichtern. Dazu gehoren zahlreiche neue Apps, die KI-Funktionen wie ChatGPT
nutzen, sowie eine neue, maligeschneiderte App, die auf spezielle Kundenbedirfnisse reagieren kann.
Akeneo erweitert das traditionelle SaaS-Angebot und folgt damit dem Beispiel von SaaS-Anbietern wie
Microsoft und Salesforce, indem es Custom Apps einfiihrt, die auf die spezifischen Bedirfnisse eines
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einzelnen Akeneo-Kunden zugeschnitten sind. Diese nativen SaaS-Apps ermoglichen es Entwicklern
und Integratoren, die Kosten und den Zeitaufwand fiir die Erstellung und Pflege von
benutzerdefinierten Integrationen zu reduzieren, indem sie die liber den Akeneo App Store
bereitgestellten Tools nutzen. Custom Apps bieten eine flexible Losung, um eine App zu erstellen, die
fast alle Kundenanforderungen erfillt. Eine Custom App kdnnte zum Beispiel Google Vision Al nutzen,
um Fehler in Produktinformationen zu erkennen und Vorschlage zur Verbesserung der Datenqualitat
zu machen. Custom Apps koénnen auch verwendet werden, um Geschaftsprozess-Workflows zu
erstellen, die Stunden an manuellem Aufwand einsparen, z. B. die Nutzung eines In-Store-Scanners
zum Scannen von Kleidungs- und Accessoire-SKUs, um einen Look zu kreieren, wahrend automatisch
Assoziationen in Akeneo PIM generiert werden, um diese Produkte zusammenzufassen.

»,Mit der Einflihrung von Custom Apps ermoglichen wir DIY-Innovationen fir unsere Kunden und
Entwicklerpartner”, sagt Nico Dupont, Chief Product Officer und Mitbegriinder von Akeneo. ,,Um den
Wert der SaaS-Plattform von Akeneo zu erweitern, bieten Custom Apps die Flexibilitat, Apps zu
verpacken und freizugeben, um jeden spezifischen Kundenanwendungsfall auf eine sichere,
skalierbare Weise zu adressieren.”

Akeneo kiindigt auRerdem die Aufnahme von 11 neuen Apps in den Akeneo App Store an, darunter:

e Akeneo App flr Shopify, die es Kunden ermoglicht, Akeneo PIM einfach mit ihren Shopify-
Shops zu verbinden.

e Digital Asset Management (DAM) Apps wie die neue TESSA Akeneo App von EIKONA Media,
Filerobot Akeneo App von Scaleflex und Akeneo Image CDN von TwicPics, die es Akeneo
Kunden ermdoglichen, nahtlos auf digitale Assets innerhalb des Akeneo PIM zuzugreifen. Dies
fordert auBerdem die plattformibergreifende Zusammenarbeit zwischen Teams, die in einem
externen DAM und Akeneo PIM arbeiten.

e Ubersetzungs-Apps wie Powerling x Akeneo App und DeeplL App von Induxx erleichtern
Arbeitsablaufe, um Unternehmen die Bereitstellung lokalisierter Inhalte zu erleichtern.

o Die neuen Kl-basierten Apps ChatGPT Bee App von Dataggo und RoughDraftPro Al nutzen
ChatGPT, um die Anreicherung von Inhalten zu beschleunigen, wahrend die Contentwise
Catalog Builder App ebenfalls Kl-Funktionen nutzt, um Produktattribute und Texte zu
generieren.

e Eine neue App zur Katalogklassifizierung, Calago ETIM App, erstellt eine Katalogstruktur in
Akeneo PIM auf der Grundlage von ETIM-Klassifikationen, dem internationalen Standard fir
technische Produkte.

Zusatzlich zu den neuen Apps hat Akeneo ein Self-Service-Programm zur Anwendungsentwicklung
eingefiihrt. Diese Orientierungshilfe beinhaltet Muster-Apps mit Code-Beispielen in mehreren
Sprachen, um Akeneo-Partnern die Entwicklung neuer Apps zu erleichtern.

»Jede neue Funktionalitdt, die wir entwickeln, zielt darauf ab, Entscheidungstragern und Anwendern
die Moglichkeit zu geben, ihre Produkte dort zu prasentieren, wo sich Kunden in der Kaufentscheidung
befinden”, sagt Fred de Gombert, CEO und Mitbegriinder von Akeneo. ,Verbraucher und
Geschaftskunden benoétigen mehr und bessere Informationen Gber Produkte, um einen Kauf zu tatigen
und damit zufrieden zu sein.”

Akeneo kiindigt diese Updates auf der Akeneo Unlock 2023 an, dem jahrlichen globalen Gipfel fir
Product Experience Leader und Anwender, der am 8. und 9. Marz in Paris stattfindet. Um mehr zu
erfahren, besuchen Sie bitte: https://unlock.akeneo.com/2023-Paris
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Uber Akeneo

Akeneo bietet eine komplette und kompatible SaaS-basierte Losung fiir die Verwaltung, Orchestrierung, Aktivierung
und Optimierung des gesamten Produktdatensatzes. Somit lassen sich Uberzeugende und konsistente
Produkterlebnisse liber alle eigenen und fremden Kanale und Vermarktungswege hinweg schaffen. Mit einer offenen
Plattform, dem fiihrenden PIM fiir das Produktdaten- und Asset-Management, den Add-Ons, Konnektoren und dem
Akeneo App Store ermdglicht die Akeneo Product Cloud Handelsunternehmen, erstklassige Produkterlebnisse zu
liefern, die Wachstum fordern.

Flhrende Marken, Hersteller, Distributoren und Einzelhdndler wie Kneipp, KaDeWe, bergfreunde.de oder Liqui Moly
vertrauen auf Akeneo, um ihre Omnichannel-Commerce-Initiativen zu skalieren und zu individualisieren. Mit der
Akeneo Product Cloud kdnnen Marken und Handler Produkterlebnisse tber alle Kandle hinweg aktivieren und somit
die Customer Experience verbessern, den Umsatz steigern, die Time-to-Market verkiirzen, global agieren sowie die
Produktivitat ihrer Teams steigern.

Weitere Informationen unter akeneo.com.
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