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REFERENZBERICHT

Zusammenfassung

Akeneo, genau das richtige für die 
Wachstumsstrategie von Kurt Geiger 

Steven King
Head of Technology

Ajeesh George
Team Lead Developer

•	 Alte PIM-Lösung genügte nicht mehr 
den Produktdaten Anforderungen

•	 Neue Verkaufskanäle erfordern ein 
adaptierbares und und skalierbares 
PIM

•	 Tägliche Interaktion der 
Vertriebspartner mit den 
Produktdaten

•	 Deutlich verbesserte Produktivität

•	 Schnelleres Wachstum des 
Produktsortiments und der 
Verkaufskanäle

•	 Verbessertes Management der 
Saisonprodukte und Promotions

Herausforderungen Vorteile

In der Modewelt entwickeln sich die Dinge rasant.
Mit Akeneo können wir jetzt viel schneller auf neue 

Marktanforderungen reagieren.
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Kurt Geiger ist Europas größter Luxusschuh-Händler. Alle 
Schuhe werden in London designed und auf der ganzen Welt 
hergestellt. Derzeit besitzt Kurt Geiger mehr als 60 Geschäfte 
und über 200 Konzessionen in den renommiertesten 
Warenhäusern der Welt, darunter Harrods und Selfridges.
 
Kurt Geiger verfügt über ein großes internes IT-
Entwicklungsteam, das eine eigene PIM-Lösung entwickelt 
hat. Ab einem gewissen Zeitpunkt war dieses Tool leider nicht 
mehr in der Lage  dem stetigen Wachstum und der steigenden 
Anzahl von Vertriebspartnern, welche maßgeschneiderte 
Kataloginformationen erhielten, gerecht zu werden. Viel Zeit 
und Ressourcen hätten investiert werden müssen, um das 

existierende Programm auf den Umfang von Akeneos “Out-
of-the-box” Angebot zu bringen.  

Durch den jährlichen Wachstum musste Kurt Geiger eine 
Lösung finden, welche die Verwaltung und Organisation der 
stetig steigenden Menge an Produkten deutlich verbessert. 
Zudem sollte die PIM-Lösung alle Produktdaten schnell 
und einfach über viele Kanäle und mit verschiedenen 
Vertriebspartnern teilen können. “Täglich teilen wir unsere 
Produktdaten mit 20 Vertriebspartnern und wollten etwas 
effizientes und benutzerfreundliches.”  
 

Der Hintergrund: Von einer eingeschränkten Lösung zum modernen PIM für nachhaltiges 
Wachstum

Die Lösung: Akeneo und der Magento Connector kamen zur Rettung

Nach dem Vergleich verschiedener PIM-Anbieter, entschied 
sich Kurt Geiger für die Lösung von Akeneo. Anfänglich 
war das PIM-Projekt als reines IT-Infrastrukturprojekt 
angedacht, zeigte aber schnell eine abteilungsübergreifende 
Produktivitätssteigerung und so einen Mehrwert für das 
ganze Unternehmen.

Mit mehr als 60.000 Produkten, die 700.000 SKUs 
repräsentieren, konnten die ersten 20 Anwender bei 
Kurt Geiger schnell eine Verbesserung der täglichen 
Arbeitsabläufe spüren. Das PIM ist einfach zu bedienen 
und die Massenbearbeitungsfunktion, eine der Lieblings-
Funktionen von Kurt Geiger, hilft dabei, enorm viel Zeit zu 
sparen.

Zurzeit nutzt Kurt Geiger Akeneo für seine 21 Magento-Shops 
welche mit dem Akeneo PIM über den Connector PIMGento 

verbunden sind. Zudem geben sie ihre Produktdaten auch 
an andere Websites, Kaufhäuser und Marktplätze weiter, auf 
denen sie ihre Schuhe verkaufen.

Als expandierendes Unternehmen konnte unser altes 
PIM nicht mit unserem Wandel Schritt halten.

Akeneo erfüllte alle unsere Anforderungen, so fiel unsere 
Entscheidung leicht. Die Funktionalität und Integration 

von Magento passt perfekt in unser Business und hat die 
Implementierung nur noch beschleunigt.

Benutzerzahl: 25 Benutzer insgesamt; 15 
täglich

Produktanzahl: Rund 700.000 SKUs aus 
60.000 Produkten

Datenquellen: Eigenes ERP

Verkaufskanäle: 21 Online-Shops und 
11 Kaufhäuser
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Das Ergebnis: Problemloses Einführen von neuen Produktlinien und saisonalen Promotions

Drastische Steigerung der Produktivität

Schnelle Erweiterung der Produktlinien und Kanäle

Besseres Einstellen von saisonalen Produkten und Promotions

Es dauerte genau eine Woche, bis die MItarbeiter alle 
Produktdaten in das PIM eingepflegt hatten und es 
vollkommen einsatzbereit war. Die Antwort des Teams 
war einstimmig – Akeneo ist einfach zu bedienen, die 
Informationen sind leicht zu finden und das Team hat es sehr 
schnell angenommen!

Mit Akeneo PIM konnte das Team von Kurt Geiger viel 
schneller arbeiten, mit Funktionen wie “Massenbearbeitung”, 
die nicht Teil des bisherigen Systems waren, wurde die 
Produktivität deutlich verbessert. Das Produkt-Grid ist 
intuitiv zu bedienen und das Team nutzt die Filter, um schnell 
relevante Produkte zur Anreicherung zu finden.

Kurt Geiger hatte begonnen Kinderschuhe zu entwerfen und 
zu verkaufen, was eine große Anzahl neuer Produkte und 
SKUs mit sich brachte. „Bei der Erweiterung des Sortiments 
auf Kinderschuhe gab es eine Umstellung, aber mit Akeneo 

lief alles reibungslos.” Kurt Geiger ist ein dynamisches 
Unternehmen und expandiert auch international und dank 
Akeneo sind sie immer einen Schritt voraus. 

Als Luxushändler bietet Kurt Geiger saisonale 
Produkteinführungen und wiederkehrende Promotions 
wie den Black Friday, Weihnachten und Saison-Verkäufe. 
Während dieser Zeiträume werden in kurzer Zeit sehr viele 

Änderungen an Produktdaten vorgenommen. Der Einsatz 
von Akeneo PIM ermöglicht es, diese Änderungen zeitnah 
und präzise über alle Kanäle hinweg durchzuführen.

Unsere Produktivität hat sich drastisch verbessert – was früher 
einen Tag in Anspruch genommen hatte, ist jetzt in wenigen 

Stunden erledigt.

Wir haben alle unsere verfügbaren Produktdaten in Akeneo 
integriert, ergänzt und konnten so noch mehr Produktdaten mit 

unseren Vertriebspartner teilen.

21 ONLINE�SHOPS

DESIGN TEAM

MARKETING TEAM
inkl. Fotografie

EIGENES ERP

VERTRIEBSPARTNER
(Kau�äuser, Händler...)
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Besuchen Sie uns unter:

www.akeneo.de

Über Akeneo

Akeneo gehört zu den weltweit führenden Anbietern für PIM-Systeme (Product Information 
Management), die Herstellern und Händlern eine einheitliche und vollständige Customer Experience 
über alle Verkaufskanäle hinweg bietet; ob E-Commerce, Mobil, Print oder am Point of Sale.
Mit Akeneos Open Source Enterprise PIM werden Produktdaten zentral harmonisiert, übersetzt und 
können intuitiv und flexibel von externen Zulieferern sowie  den eigenen Mitarbeitern bedient werden. 


