SOCIAL COMMERCE

TIKTOK, INSTAGRAM UND CO. AUF DER

UBERHOLSPUR

Eine Studie des ECC KOLN




VORWORT ECC KOLN

Liebe Leserinnen und Leser,

die Nutzung von Social-Media-Plattformen ist bei den Konsument:innen nichts
Neues mehr und auch im Geschaftskundensegment haben sich diese Netzwerke
bereits etabliert. Daher betreiben Markenhersteller oftmals aufwandiges Social-
Media-Marketing, um ihre Kund:innen gezielt anzusprechen. Die Frage, die sich
Unternehmen dabei oft stellen: Welche Netzwerke sind in meiner Zielgruppe
relevant? Wahrend Facebook in der jingeren Zielgruppe kaum noch eine Rolle zu
spielen scheint, liegen neuere Netzwerke wie TikTok in dieser Altersklasse voll im
Trend.

Unsere neuen Daten zeigen, dass es nicht nur hinsichtlich der Nutzung teilweise
gravierende Unterschiede gibt. Auch wenn es um Buzzwords wie Social Commerce
oder Influencer Marketing geht, ist das Konsumentenverhalten deutlich
unterschiedlich: Beim Kauf von neuen Produkten haben Instagram und YouTube
die Nase deutlich vorn. Doch welches dieser Netzwerke ist auch in Zukunft
relevant fur die Konsument:innen? Wir haben nachgefragt.

Ich winsche Ihnen eine spannende sowie aufschlussreiche Lektlre!

Mit den besten GrufBen

Dr. Kai Hudetz

Geschaftsfuhrer IFH Koln



MEHRHEIT IST AUF SOCIAL MEDIA UNTERWEGS ECC KOLN

Wer seine Kund:innen sucht, sollte auf Social-Media-Kanalen vorbeischauen. 84 Prozent der
Konsument:innen sind auf diesen Plattformen unterwegs, bei den Jiingeren sind es sogar fast alle.

FRAGE: Nutzen Sie Social Media?

Social-Media- Social-Media-

Nutzer:innen Nutzer:innen & Q w
(16- bis 29- —
Jahrige)

n = 800, 16- bis 29-Jahrige: n = 221, Angaben in Prozent 3



HOCHSTE NUTZUNGSZAHLEN AUF YOUTUBE, FACEBOOK & INSTAGRAM ECCKOLN

Socia Media konnte in den letzten Jahren stetig seine Nutzerzahlen steigern. Das am haufigsten genutzte
soziale Netzwerk ist YouTube mit 72 Prozent, dicht gefolgt von Facebook und Instagram.

FRAGE Welche der folgenden Social-Media-Anbieter nutzen Sie?
You
(@ YouTube
Q Facebook

(@) Instagram

O Pinterest

{¥|  Snapchat
(] TikTok
Q Twitter

LinkedIn
/¢ Xing

n = 800, Mehrfachnennung, Angaben in Prozent 4



GESCHLECHTSSPEZIFISCHE KANALPRAFERENZEN SICHTBAR ECCKOLN

Manner und Frauen nutzen die Social-Media-Kanadle unterschiedlich stark. Wahrend Frauen vermehrt auf
Instagram und Pinterest unterwegs sind, ist fiir Manner haufig YouTube der Kanal der Wahl.

FRAGE: Welche der folgenden Social-Media-Anbieter nutzen Sie?

(Yo:u) YouTube
O Facebook

(@) Instagram

O Pinterest

@ Snapchat
=) TikTok
©  Twitter
LinkedIn Frauen
¥ Xing Manner

Frauen: n = 358, Manner: n = 317, Mehrfachnennung, Angaben in Prozent 5



NICHT FUR JEDE ALTERSGRUPPE IST JEDES NETZWERK DAS RICHTIGE ECCKOLN

Wahrend die jungen Konsument:innen bei Instagram, Snapchat und TikTok zu finden sind, , veraltet"
Facebook mehr und mehr. Der einzig generationsiibergreifende Kanal ist YouTube.

FRAGE: Welche der folgenden Social-Media-Anbieter nutzen Sie?

O Facebook

You

@m YouTube

D
D Instagram @

O Pinterest

& © O O
© 0 o o o
OO O 5 s ®
@ @ ® ® 03

£x] Snapchat

]  TikTok @ 27) ® ®
16-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60 Jahre
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre und alter

n = 675, Mehrfachnennung, Angaben in Prozent, Werte unter 5 Prozent sind nicht ausgewiesen, Lesebeispiel: 86% der 16- bis 19-]Jahrigen nutzen
Instagram.



NUTZUNGSFREQUENZEN AUF SOCIAL MEDIA DEUTLICH ZUGENOMMEN ECCKOLN

Wer auf den unterschiedlichsten Social-Media-Kanadlen unterwegs ist, nutzt diese auch sehr regelmasig -
mindestens einmal taglich. Nur Pinterest fallt in der Nutzungsfrequenz aus dem Raster.

FRAGE: Wie haufig nutzen Sie das entsprechende sozialen Netzwerk?

Durchschnitt
(tagliche Nutzung)

16- bis 29-Jahrige

(tagliche Nutzung)

nicht erhoben nicht erhoben

BoE 9

=)
=

57

2021
2019

m 2021
2019

O B

139 < n < 487, 16- bis 29-]Jahrige: 83 < n < 194, Darstellung der Antworten ,mehrmals taglich" und ,taglich" in Prozent
Quelle 2019er Werte: Hermes Studie ,,Social.Smart.Simple.", Kdéln, 2019.



YOUTUBE IST DER BELIEBTESTE SOCIAL-MEDIA-KANAL

ECC KOLN

Jung und Alt sind sich einig: YouTube ist ihr Lieblingskanal. Aber auch Facebook und Instagram zahlen zu
den Social-Media-Favorits. Bei den jungen Konsument:innen stof3t TikTok auf groBen Zuspruch.

FRAGE: Welches der folgenden sozialen Medien nutzen Sie am liebsten?

4. Q (5%) 5. [ ) (5%) 6. £ (3%)

n = 675, 16- bis 29-Jahrige: n = 217

16- bis 29-Jahrige

4. {% (6%)

5. Q (4%) 6. () (3%)




SOCIAL MEDIA ENTWICKELT SICH ZUM INSPIRATIONS- & KAUFKANAL ECCKOLN

Mehr als die Halfte der Konsument:innen sind schon einmal liber Social Media auf ein Produkt aufmerksam
geworden. Bei den jungen Konsument:innen sind es sogar 91%. Haufig fiihrt dies auch zum Produktkauf.

FRAGE: Uber welche sozialen Medien sind Sie schon einmal auf ein Produkt aufmerksam geworden UND haben das Produkt dann gekauft?

2021 2021
m auf ein Produkt aufmerksam geworden auf ein Produkt aufmerksam geworden
® auf ein Produkt aufmerksam geworden UND das Produkt gekauft auf ein Produkt aufmerksam geworden UND das Produkt gekauft

n = 800, 16- bis 29-Jahrige: n = 221, Angaben in Prozent 9



INSTAGRAM IST DER RELEVANTESTE SOCIAL-COMMERCE-KANAL ECCKOLN

Insbesondere junge Konsument:innen nutzen Social Media mehr und mehr als Shoppingkanal. Hier ist vor
allem Instagram der Kanal der Wahl, gefolgt von YouTube und TikTok.

FRAGE: Uber welche sozialen Medien sind Sie schon einmal auf ein Produkt aufmerksam geworden UND haben das Produkt dann gekauft?

O Facebook o @ e @ @ @

@h  YouTube @ e @ @ (10) (3]

D Instagram @ @ @ (o) © ®

(3 Pinterest 4] (4] . © ®

£%) Snapchat

() TikTok Q 44 © .
16-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60 Jahre
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre und alter

n = 800, Mehrfachnennung, Angaben in Prozent, Lesebeispiel: 40% der 16- bis 19-Jahrigen haben schon einmal ein Produkt gekauft, auf das sie bei Instagram aufmerksam geworden sind. 10



FASHION IST DIE STARKSTE BRANCHE AUF SOCIAL MEDIA ECCKOLN

Nicht jede Branche erzielt auf Social Media die gleiche Aufmerksamkeit. Wahrend Fashionprodukte vor allem
bei den Jiingeren ankommen, haben Branchen wie DIY oder Wohnen & Einrichten noch Nachholbedarf.

FRAGE: Aus welchen Branchen stammte das Produkt, auf das Sie aufmerksam geworden sind?

- o NN
Fashion & Accessoires 39
- I -
Elektronik & Computer
Beauty, Kosmetik & [ RN --

Drogerieartikel

Erndhrung & Gesundheit

Fitness & Sport

Wohnen & Einrichten — 19
- Bt
Heimwerken & Garten

B Durchschnitt

16- bis 29-]Jahrige

n = 432, 16- bis 29-Jahrige: n = 195, Mehrfachnennung, Angaben in Prozent 11



DIE MACHT DER INFLUENCER

Baitrsge  Info  Fotos  Videos

Steckbrief & “f”ﬁ.'f?‘f?’i"“"" hran Stackbrisf sictusiisart

@ 1.1Mc. Aboanenten

- -
ER KOMMT IHR ZU MEINEM YOUTUBE KANAL
I I S ea u y a a Ce @ Zmea; Pucs o fontic o ot T
Kontak

W pesbsautypaacePuabds e
Q0% =

of Gefalit mir O Kommantar & Teiler

Lisa und Lena

_ 15,7 Millionen Follower
(Deutschland)

1,1 Millionen Follower
(Deutschland)

> Pamela Reif &
6,95 Mio. Abonnenten
0 u UBERSICHT VIDEOS PLAYLISTS COMMUNITY KANALE

45 MIN BOOTY, ABS + FAT BURN -in

45 MIN BOOTY, ABS + FAT BURN - intense..

6.193.510 Aufrufe « vor 7 Monaten

Finally another LIVE workout on You™
one ever! / Werbung
|

TY, ABS
\T BURN The main focus is on Booty (2nd par

¥ KILLER), but we start off with an inte
our baby sixpack as well ;) secondar
overall core strength.

MEHR INFOS

dalia

6,1 Millionen Follower
(Deutschland)

Pamela Reif

7 Millionen Follower
(Deutschland)

15 MIN BOXING CARDIO - 10M

8 MIN LEG STRETCH - short 8 MIN STANDING ABS + HIIT

& relaxing for thighs.... -short and not sweet, bums..  Aerobic Style: dancy, cool &.. STRE
538.411 Aufrufe - vor 4 Tagen 1.5 Mio. Aufrufe - vor 1 Woche 2 Mio. Aufrufe - vor 2 Wochen 12M

Quelle: https://de-de.facebook.com/people/Bibis-Beauty-Palace/100044274344296/; https://www.instagram.com/lisaandlena/?hl=de;
https://www.youtube.com/channel/UChVRfsT_ASBZk1000An7Ucg; https://www.tiktok.com/@dalia?lang=de-DE

fssundiena-gbede/impresum

ECC KOLN

lisaandlena © (NN

157mAbcnnentan 649 3bonniart

Stungant

dalia @
Dalia Mya®

4302 Folgeich  6.1M Follower

%19 & aus Berling>

Insta: dalia

youtube: Dalia Mya

m Management@daliamya.de m

& www.amazon.de/dp/3960961...

D145k D 160K

& Gefallt
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https://de-de.facebook.com/people/Bibis-Beauty-Palace/100044274344296/
https://www.instagram.com/lisaandlena/?hl=de
https://www.youtube.com/channel/UChVRfsT_ASBZk10o0An7Ucg
https://www.tiktok.com/@dalia?lang=de-DE

INFLUENCERMARKETING ZIEHT ECC KOLN

Knapp ein Drittel der Konsument:innen sind schon einmal durch einen Influencerbeitrag auf ein Produkt
aufmerksam geworden, bei den Jiingeren ist es sogar iiber die Halfte. Haufig fihrt dies auch zum Kauf.

FRAGE Uber welches soziale Netzwerk haben Sie schonmal ein Produkt gekauft, auf welches Sie durch einen Beitrag einer Person/Influe ncer aufmerksam geworden sind?

16- bis 29-Jahrige

2021 2021

B durch einen Beitrag einer Person/Influencer auf ein

durch einen Beitrag einer Person/Influencer auf ein
Produkt aufmerksam geworden

Produkt aufmerksam geworden
m durch einen Beitrag einer Person/Influencer auf ein

durch einen Beitrag einer Person/Influencer auf ein
Produkt aufmerksam geworden UND das Produkt gekauft

Produkt aufmerksam geworden UND das Produkt gekauft

n = 800, 16- bis 29-Jahrige: n = 221, Angaben in Prozent 13



INFLUENCER SIND AUF INSTAGRAM UND YOUTUBE RELEVANT

ECC KOLN

Insbesondere junge Konsument:innen sind auf Instagram, YouTube aber auch TikTok empfanglich fiir

Influencermarketing.

FRAGE: Uber welche sozialen Medien sind Sie schon einmal durch den Beitrag einer Person/Influencer auf ein Produkt aufmerksam geworden UND haben das Produkt

dann gekauft?

(:) Facebook

You

@y YouTube

D Instagram

(:) Pinterest
£%) Snapchat
(] TikTok

16-19
Jahre

(4]

(4]

20-29
Jahre

®

o
®
o

©

30-39
Jahre

40-49
Jahre

n = 800, Mehrfachnennung, Angaben in Prozent, Lesebeispiel: 25% der 16- bis 19-]Jahrigen haben schon einmal ein Produkt
gekauft, auf das sie durch einen Beitrag einer Person bei Instagram aufmerksam geworden sind.

50-59
Jahre

60 Jahre
und alter
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WESTWING MACHT ERFOLGREICHEN SOCIAL COMMERCE VOR ECCKOLN

Blogger & Influencer Homestories
Instagnam NV eO$

Einrichten wie ein Influsncer? Eazy - mit uneren Blogger und Influencer Homectaries bekommen Sie Einblicke in die Stylez von belisbten

internationalen Inctagram Starc. Gefallt thnen ein Trend-Piece oder kompletter Look, kénnen Sie diesen direkt nachkaufen.

westwingde @ Nacichtsenden a. v e

11.760 Beitrage 968k Abonnenten 428 abonniert

WESTWING Deutschland

»e Shoppt alles far ein schones Zuhause

@ Markiert uns mit @westwingde fur einen Regram
% Entdeckt unsere taglichen Sales hier:
www.westwing.de/home

&1 v2n nkamocatce. Clekater MSAKSS .3 1 wetins

LA N NON NO

Shop the look -i-Horoskop Fitter YouTube New In Pinterest Selfcare

BEMRAGE GTV

Stefanie Giesinger: Einrichtung zur Homestory NovalLanal.ove Homestory: Balkon-Einrichtung Sophia Thiel: Einrichtung zur Homestory
Laceen Sie cich von der WectwingNow Homectory von Stefanie  Laccen Sie sich von der commerlichen Homectory von Farinavon  Lascen Sie sich von der WestwingNow Homestory von Fitnecs-
DAS WESTWING @ westwingde @ « Abon Giesinger incpirieren! Novalanslove incpirieren! Influencerin Sophia Thiel incpirieren!
SUMMER Jetst Produkte von Stefanie's Homestory choppen. Jetst Produkte von Farina s Balkon-Homestory shoppen. Jetzt Produkte von Sophia's Homestory choppen.

FESTIVAL @ westwingde © FBDAS

SUMMER FESTIVAL @

@westwingde Vom 17.-19, Juli starte
Westwing Summer Fe
vielen tollen Brands, \
17. JULI Discounts und spann
12:00 Uhr 55 o
Sommer Style Guide mit Model @justin_pezzoni g,c,,::eﬁm,‘.‘v:;t;n,
7 zu gewinnen! @
. 14:00 u"" B WWW.WESTWING.¢
Cook & Talk mit Unternehmerin @sharypova_nna (>)
16:00 Uhr
Q&A mit Judith Dommermuth, O westwingde @ #interi
#interior4all #interior L& |

Grinderin von @juviacollection

18:00 Uhr
#interior2you #home
ecial Act: @whoismuna_ in Concert Winbarimernras Sdnrin

SAMSTAG, 18. JULI o Q v

Gefallt issys_happiness und w
12:00 Uhr T /

(@bonniestrange zeigt uns ihr Zuhause auf Ibiza

#interiorstyling #myh

Mandy Capristo: Einrichtung zur Homestory Ann-Kathrin Goitze: Einrichtung zur Homestory

15



https://www.instagram.com/westwingde/?hl=de
https://www.westwingnow.de/i/blogger-und-influencer-homestories/

TIKTOK ENTWICKELT SICH ZUM PRODUKT-TRENDSETTER

ECC KOLN

Cookie Bros — Keksteig zum Loffeln 4Bro Ice Tea Dalgona Coffee

Co-Founder, CEO & CMO Sugar Daddies | Cookie Bros. | ...

g Mark Mihtirctioglu - 2. + Folgen
18 Std, » Bearbeitet + ®

Eben die 300k auf TikTok geknackt! Whoop Whoop %

Platz 14 von allen Brands in der gesamten DACH Region, gemessen anhand der
FollowerSH

Organisch ohne ad spend®

Gliickwunsch an das gesamte Team der Sugar Daddies@ Ihr seid die Besten!

,9+ cookiebros_official v wee

P
OOEEDCYED

@cookiebros_official ©

99 301K 6,4M

Profil bearbeiten A

) @ BAUCH STATT LAUCH @ &
#cookiebros

& www.cookiebros.de

Crunchy Bro

4bro.de ©
4} )

#dalgonacoffee
™ 5026M Aufrufe

Folgen

23 Folge ich 210K Follower 2.1M Likes

www.4bro.de

Videos & Gefallt sta, but at least we can try this recipe. Show us

§ Dalgona Coffee check

Quelle: https://www.tiktok.com/@4bro.de?lang=de-DE; https://www.linkedin.com/posts/mark-m%C3%BCh%C3%BCrc%C3%BCoglu-592a87157 eben-die-300k-auf-tiktok-

geknackt-whoop-activity-6793175762439692288-K-fW/; https://www.tiktok.com/tag/dalgonacoffee?lang=de&is copy url=1&is from webapp=vil 16



https://www.tiktok.com/@4bro.de?lang=de-DE
https://www.linkedin.com/posts/mark-m%C3%BCh%C3%BCrc%C3%BCoglu-592a87157_eben-die-300k-auf-tiktok-geknackt-whoop-activity-6793175762439692288-K-fW/
https://www.tiktok.com/tag/dalgonacoffee?lang=de&is_copy_url=1&is_from_webapp=v1

YOUTUBE, INSTAGRAM UND TIKTOK MIT ZUKUNFTSPOTENZIAL ECC KOLN

Junge Konsument:innen prognostizieren vor allem fiir Instagram und TikTok eine rosige Zukunft. Dem
gegeniiber schreiben sie Social-Media-Kandlen wie Facebook oder Snapchat wenig Zukunftspotenzial zu.

FRAGE: Welche sozialen Netzwerke werden in Zukunft Ihrer Einschatzung nach an Bedeutung gewinnen?

o outube N s
@) Instagram M -
I T ——
O Faceboox G o

Q Twitter _ 18

Q Pinterest I 14

B Durchschnitt

%] Snapchat I - 16- bis 29-J3hrige

n = 456, 16- bis 29-Jahrige: n =187, Mehrfachnennung, Angaben in Prozent 17
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1 Social Media-Kanadle mit unterschiedlichen Nutzerprofilen

Wer seine Zielgruppe erreichen will, sollte bei der Vielzahl an Social-Media-
Kanalen vorbeischauen. Allerdings ist nicht jede:r Konsument:in auf jeder Social-
Media-Plattform zu finden - es gibt deutliche Alters- und geschlechtsspezifische
Unterschiede. Und auch auf Branchenebene zieht sich das Feld weit auseinander.
Wahrend Fashion ganz klar Branchengewinner auf Social Media ist, hat u.a. DIY
oder Wohnen & Einrichten noch Optimierungsbedarf.

2 Social Commerce lauft vor allem iiber Instagram

Insbesondere Instagram entwickelt sich mehr und mehr zum Inspirations- und
Shoppingkanal - gerade bei jungen Konsument:innen. Hier spielt vor allem
auch Influencermarketing eine entscheidende Rolle. Unternehmen sollten in
puncto Social Commerce aber auch TikTok und YouTube auf dem Schirm
haben.

3 Die Zukunft gehort TikTok, YouTube und Instagram

Junge Konsument:innen waren schon immer die Trendsetter in puncto Social
Media. Und die 16- bis 29-]Jahrigen sind sich einig: Vor allem Instagram,
YouTube und TikTok werden in Zukunft an Relevanz gewinnen, wahrend
,veraltete" Kanale, wie Facebook, an Bedeutung verlieren werden.

ECC KOLN
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STUDIENSTECKBRIEF

Steckbrief

m Reprasentative Befragung via Online-Access-
Panel

» STICHPROBENGROSSE: n = 800
» FELDZEIT: 15.-28. Marz 2021
» INTERVIEWLANGE: ca. 10 Minuten

m Reprasentativ nach Alter und Geschlecht

Alter der Befragten

< 18 Jahre 9
18 bis 29 Jahre 18
30 bis 49 Jahre 25
50-69 Jahre 37

> 70 Jahre 11

n = 800, Angaben in Prozent

Geschlecht

?

weiblich

Einkommen

bis 499 Euro

500 bis 999 Euro
1.000 bis 1.999 Euro
2.000 bis 2.999 Euro
3.000 bis 3.999 Euro
4.000 bis 4.999 Euro
5.000 Euro und mehr

of

mannlich

12

Il s
I 26
I 27
I 19
B 11
N 7

IFH KOLN

% 8 b VB I A S T A ST S
R R W

PR

.
-

o : ?

ST
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AUTOREN DER STUDIE

ECC KOLN

ECC KOLN
Dr. Ralf Deckers Anne Lisa Weinand Julia Frings c/o IFH Ko6ln GmbH
Bereichsleiter Cust Insight Leiterin ECC Kol Junior Projekt i DUETEF Sip GO 1o
ereichsleiter Customer Insights eiterin 6In unior Projektmanagerin 50858 Kéln
+49 (0)152 - 5371 0031 +49 (0)152 - 2879 5681 +49 (0)221 - 94360 7833 +49 (0) 221 943607-10
r.deckers@ifhkoeln.de a.weinand@ifhkoeln.de j.frings@ifhkoeln.de www.ecckoeln.de

¥ @ecckoeln
in /company/ifh-koeln-gmbh
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ECC KOLN — EXPERTISE. CHANNELS. COMMUNITY. ECC KOLN

ECC KOLN

EXPERTISE.
CHANNELS.
COMMUNITY.

Eingebunden in das IFH KOLN
bietet das ECC KOLN den
passenden Transfer von erfolgs-

und businessrelevantem Knowhow
in die Welt des digitalen Handels.
Uber unsere verschiedenen Kanéle
aus Events, Vortragen, WEB TALKS
und unserer ECC CLUB Community
platzieren wir Inhalte garantiert
zielgerecht.

COMMUNITY S

www.ecckoeln.de

.. ¥ @ECCKoeln
VORTRAGE EVENTSUPPORT COMMUNITY EVENTS in /company/ecc-koeln

WORKSHOPS AKADEMIE ROUNDTABLES

STUDIE WEB TALKS

21


http://www.ifhkoeln.de/
https://www.linkedin.com/showcase/ecc-koeln/
https://twitter.com/ECCKoeln?ref_src=twsrc%5egoogle|twcamp%5eserp|twgr%5eauthor

MITGLIEDER PROFITIEREN U. A.
DER ECC-CLUB VON FOLGENDEN LEISTUNGEN: CLASSIC PREMIUM PLATIN PLATIN:

Zugang zur exklusiven ECC-Club-Plattform

Das Netzwerk fUr Entscheider im E-Commerce mit aktuellen Insights, Webinaren und
Studien von ECC Koln und IFH Koln V V V V

Platzierung als ECC-Club-Mitglied
bei MarketingmaBnahmen und offentlichen V
Auftritten des ECC Koln

2 Tickets fur das zweitagige ECC FORUM inkl.
Community-Night + 1 Gastticket fur
Partner/Kunden

2 Tickets fur die BE.INSIDE -
das exklusive PRE-dmexco-Event
(nur far Handler/Hersteller)

v
Platzierung eines Interviews im IFH-Blog V
v
v

NETWORKING | EVENTS | INSIGHTS Fachvortrag der ECC-Experten

Der ECC-Club ist das Netzwerk fur Entscheider im E-Commerce. Platzierung in der jahrlichen
ECC-Club-Studie und Nutzung der

Handler, Hersteller und Dienstleister profitieren von aktuellsten Insights. : 2
Studie zur Lead-Generierung

Verschiedene Eventformate bieten dabei Raum fur Austausch und
Diskussion auf Augenhohe.

v Vv
v Vv
v Vv
v Vv
v Vv
v

v

Fragen? Wenden Sie Teilnahme an exklusiven Roundtables (nur far

sich an Lautail uible: Handler/Hersteller, nach Verfugbarkeit)

[.luible@ifhkoeln.de

N

LAY
TN
JRRANAY

WWW.ECC-CLUB.DE ‘;\ (E:ESB :gz: JELhS Jahresbeitrag in € (netto) 750,- 1.200,- 2.400,- 3.900,-




B4 UBER 360 MITGLIEDER IN DER CLUB COMMUNITY
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AUCH SCHON DABEI?

www.ecc-club.de


https://www.ifhkoeln.de/ecc-club/mitglieder-des-ecc-club/
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